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asvuru No
S-l G U RTA asvuru Tarihi :
i u boliim Komisyon tarafindan
TA H KI M oldurulacaktir.

KOMISYONU

SIGORTA TAHKIM KOMIiSYONU
BASVURU FORMU

Form, internet sitemizden ( www.sigortatahkim.org) temin edilebilir, doldurulmasi

ile ilgili tereddiitleriniz icin 0216 6516565 numarah telefondan bilgi alabilirsiniz.

| - Bagvuru Sahibinin Sifati

|:| Sigortali / Sigorta Ettiren |:| Vekil |:| Diger
AGIKIAYINIZ ...

Il - Bagvuru Sahibi Gergek Kisi ile Ilgili Bilgiler
| Eger bagvuruyu bir gercek kigi sifati ile yapiyorsaniz agagidaki bilgileri doldurunuz.

Soyadi : Cinsiyeti . []Kadin [ ]Erkek
Adi : T.C.Kimlik Numarasi
Meslegi Ogrenim Durumu
(Eger emekli iseniz 6nceki isiniz) : _ —
Dogum Tarihi

Bildirim Adresi

* Tahkim siirecindeki tiim bildirimler bu alanda belirtilen adrese yapilacak olup, adres bilgilerindeki yanliglik veya eksiklikten dogan

sorumluluk bagvuran kigiye aittir. Vekaleten yapilan bagvurularda bildirimler vekilin adresine yapilacaktir.

ikamet Edilen Iige . ikamet Edilen il
is Telefonu ; Cep Telefonu
Ev Telefonu . E-posta Adresi : @

Vekile iliskin Bilgiler

(Basvuru vekaleten yapiliyor ise bu béliim de ayrica doldurulacaktir.)

Adi Soyadi

Bildirim Adresi

irtibat Telefonu : E-posta Adresi : @

lll - Bagvuru Sahibi Tuzel Kisi ile llgili Bilgiler
Eger basvuruyu bir sirket, dernek vakif veya bir baska tiizel kisi adina yapiyorsaniz asagidaki bilgileri doldurunuz ve sé6zkonusu
tiizel kigiligi temsil yetkiniz bulunduguna dair imza sirkiileri ve / veya yetki belgelerinizi ekleyiniz.

Tlzel Kisinin Resmi Unvani

Vergi Dairesi ve Vergi Numarasi :

Bildirim Adresi

Tuzel Kisiyi Temsilen
Basvuran Kisinin
Adi Soyadi ve Unvani

Telefon Numarasi : / /

Faks Numarasi : E-posta Adresi : @



http://www.sigortatahkim.org/
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IV - Basvuru Konusuna iliskin Bilgiler

Hakkinda Basvuru Yaptiginiz Sigorta
Kurulusunun Adi/Ticari Unvani

Police Tara :

Police Numarasi

Police Tanzim Tarihi

ilk Prim Odeme Tarihi

Police Baslangi¢ Tarihi

Polige Bitis Tarihi

Hasarin / Rizikonun

Hasar Dosya Numarasi

Gergeklesme Tarihi

Sigorta Kurulusuna
Talebinizle llgili Yapilan
Basvuru Tarihi

Talep Edilen Tutar

Sigorta Kurulusu basvurunuzla ilgili olarak nihai cevabini verdi mi?

[] EVET e [] HAYIR
Basvuru konunuz ile ilgili olarak mahkemeye veya Hukuk
Muhakemeleri Kanununa gére tahkime veya Tiketici Sorunlari Hakem [] EVET e [] HAYIR
Heyeti’ne mlracaat ettiniz mi?

Basvuru konusuna iliskin devam eden bir ceza davasi veya savcilik
sorusturmasi mevcut mudur? [ ] EVET 0 [ ] HAYIR
Basvuru konunuz ile ilgili olarak Hazine Mistesarligi’'na veya bagka bir
sikayet merciine miracaat ettiniz mi? EVET |:| HAYIR

“Evet” segenegini isaretlediginiz sorulara iliskin belgeleri ekleyiniz.

V - Komisyona Yapilan Bagvurunuza iliskin Diger Bilgiler

|:| .................. TL tutarindaki basvuru Ucreti kurum tahsilat programi araciligiyla T.C Ziraat Bankasi’'nda

bulunan Sigorta Tahkim Komisyonu hesabina yatiriimistir.
Banka dekontunun érnegini basvuru formunun ekinde géndermeyi unutmayiniz. Bagvuru iicretleri T.C. Ziraat Bankasi’nin tiim

subelerinden masrafsiz olarak “kurum tahsilat programi” ile yatinlabilmektedir. (internet iizerinden yatirilacak basvuru
tcretlerinin IBAN: TR080001000824502567015015 no.lu Komisyon hesabina yatirilmasi1 miimkiindiir.)

Basvuru sahibi veya vekiline ait banka hesabi bilgisi*

*Basvuru licretine iligkin iadeler sézkonusu hesaba yapilacak olup, hakemlerce tarafiniza tazminat 6denmesi karan verildigi

takdirde, s6zkonusu hesap bilgisi sigorta kurulusu tarafindan da, hiikmedilen tazminatin 6denmesi igin kullanilabilecektir. e
Hesap Sahibi Banka Adi

IBAN

VI - Basgvuru Konusu ihtilafin Nedenine iligkin Beyanlarinizi ve
Sigorta Kurulusundan Olan Talebinizi Agik Olarak Belirtiniz

Bu béliime sigmayacagini diigiindiigiiniiz beyanlarinizi, imzali bir ek beyan” ile basvurunuza ekleyebilirsiniz.

Netice Ve Talep (Talebinize konu miktarin mutlaka acikga belirtiimesi gerekmektedir):



YAZILI BİR CEVAP ALDINIZ MI ?
Sticky Note
Sigorta Tahkim Komisyonuna başvuruda bulunulabilmesi için, sigorta kuruluşuyla uyuşmazlığa düşen kişinin öncelikle uyuşmazlığa konu teşkil eden olay ile ilgili olarak sigortacılık yapan kuruluşa gerekli başvuruları yapmış ve talebinin kısmen ya da tamamen olumsuz sonuçlandığını belgelemiş olması (Şirketten alınacak red yazısı) gerekmektedir. Bunun yanında, sigortacılık yapan kuruluşun, başvuru tarihinden itibaren on beş iş günü içinde yazılı olarak cevap vermemesi de Komisyona başvuru için yeterlidir

Sticky Note
MAHKEMEYE, TAHKİME VEYA TÜKETİCİ SORUNLARI HAKEM HEYETİNE İNTİKAL ETMİŞ UYUŞMAZLIKLAR İÇİN KOMİSYONA BAŞVURULAMAZ..

Sticky Note
Başvuru konusuna ilişkin bir ceza davası veya savcılık soruşturması mevcut ise konuya ilişkin açıklamaların yazılı olarak belirtilmesi ve buna ilişkin belgelerin gönderilmesi gerekmektedir.

Sticky Note
BİLDİRİLECEK HESAP NUMARASININ ŞAHSINIZA AİT OLMASI ZORUNLU DEĞİLDİR. 

   (BİLDİRİLECEK HESABA AİT İBAN NUMARASININ YAZILMASI ZORUNLUDUR. )

Başvurunuzun işleme alınmaması durumunda yatırmış olduğunuz başvuru ücretinin tamamı iade edilir.   İşleme alınmış ancak eksik belgeden dolayı ret edilen başvurularda , başvuru ücretinin %90'ı iade edilir.  Sulh veya geri alınan durumlarda başvuru ücretinin %50'si iade edilir.


STK-F.1.1.28/01/2017

ViI- Onemli Hatirlatmalar

v
v

v

MUTLAKA OKUYUNUZ;

Bagvuru ile ilgili olarak Bagvuru Formunu eksiksiz olarak doldurdugunuzdan emin olunuz.
Sigorta kurulusundan talebinize karsilik verilen cevabi yazi, sigorta poligesi ve basvuru iicreti
odeme dekontu ornegi bagvurunuz ekinde ibraz edilmelidir.

Bagvuru sahibi gercgek kisilerin gecerli bir kimlik belgesinin (Niifus ciizdani,ehliyet,pasaport
v.b.) fotokopisi eklenmelidir.

Bagvuru Formu, istenilen bilgiler eksiksiz bir sekilde doldurulduktan sonra islak imzal
olarak, ekleri ile birlikte sahsen ya da posta yolu ile gonderilmelidir.

Intilaf konusu talebinize iliskin mevcut diger tiim belgeler de basvurunuz ekinde ibraz
edilmelidir.

Tahkim yeri Komisyon merkezidir. Ancak taraflar aralarinda yapacaklar: yazili bir sozlesmeye
aksini kararlastirabilirler.

Tahkim siirecinde yapilacak bildirimler Tebligat Kanunu hiikiimlerine tabi degildir.

Tahkim siirecinde meydana gelecek adres degisikliklerinin derhal Komisyona bildirilmesi
gerekmektedir. Aksi halde bildirim yalnizca basvuru formundaki ilgili alanda belirtilen adrese
yapilacak olup, bildirimin yapilamamasi bagvuranin sorumlulugundadir.

Odenmesi gereken Komisyon Basvuru iicreti, uyusmazliiga konu miktara gore asagida
belirtildigi gibidir:

Ususmazhga Konu Milktar (TL) Basvuru Ucreti (TL)
0 - 5.000 100
5.001 - 10.000 250
10.001 - 20.000 350
20001 -... Uyusmazlik tutarinin %015 u ( En az 350 TL
olmakiizere

VIIl - Sigorta Tahkim Komisyona Miiracaata iliskin Bagvuru Sahibinin imzali Beyani

Sigorta Tahkim Komisyonu Bagkanligi’na,

e Basvuru formunda yer alan tiim agiklamalari dikkatlice okuyup anladigimi,

e Basvuru konusuna iligkin sahip oldugum tim bilgi ve belgeleri isbu bagvuru formu ve ekinde
dogru ve eksiksiz olarak ibraz ettigimi,

e 5.000 TL’nin altindaki uyusmazliklar hakkinda verilen hakem kararlarnnin kesin oldugunu, 5.000
TL ve daha uzerindeki uyusmazliklar hakkinda verilen hakem kararlarina karsi kararin
Komisyonca ilgiliye bildiriminden itibaren on giin iginde bir defaya mahsus olmak iizere
Komisyon nezdinde itiraz edilebilecegini, 5.000 TL ve daha lizerindeki uyugsmazlklar hakkinda
verilen hakem kararlarinin siiresinde itiraz basvurusunda bulunulmamasi halinde
kesinlesecegini, 40.000 TL’nin iizerindeki uyusmazliklar hakkinda itiraz iizerine verilen kararlar
icin temyize gidilebilecegini bildigimi,

¢ Uyusmazhigin sigortacilikta tahkim mevzuati cgergevesinde neticelendirilmesini ve Hukuk
Muhakemeleri Kanunu’nun ilgili hikkmi uyarinca hakem/hakem heyeti kararinda taraflara
yukletilebilecek yargilama giderlerini kabul ettigimi (talebi kismen ya da tamamen reddedilenler
aleyhine Avukatlik Asgari Ucret Tarifesine gére belirlenecek vekalet iicretinin beste birine
hiikkmedilecektir.),

e isbu uyusmazligin mahkemeye, Hukuk Muhakemeleri Kanunu’na gére Tahkime veya Tiiketici
Sorunlari Hakem Heyeti’ne intikal etmedigini,

beyan eder, isbu bagvurumun Sigorta Tahkim Komisyonu tarafindan isleme konulmasini arz ve talep ederim.

isim e,
(Bir tiizel kisilik namina miiracaat halinde
tiizel kigiligin tam unvanini belirtiniz.)

iMZA ve TARIH 0

Komisyon Bagvuru Adresi

SIGORTA TAHKIM KOMISYONU
Altunizade Mah.Kusbakis1 Cad. No: 4
Rainbow Plaza Kat:3 Uskiidar / ISTANBUL

EK : Basvuru Formu Eki Belgeler ( Bagvuru Formu hari¢ toplam ...... sayfa)


Sticky Note
İMZASIZ GÖNDERİLEN BAŞVURULAR HİÇ BİR ŞEKİLDE DİKKATE ALINMAYACAKTIR. 
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